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O PORTO DE LEIXÕES 



O Porto de Leixões 2011 

 16.4 Milhões de Toneladas 

 514 000 TEUS 

 3 000 navios / ano 

 25% do Comércio Externo por via marítima  

 4,3 milhões de toneladas exportadas 

 Exporta para 120 países  

 Maior porto do noroeste Peninsular 

 Hinterland de 14 milhões de pessoas 



CRUZEIROS NO PORTO DE LEIXÕES 



Cruzeiros no Porto de Leixões 

 Estação de Passageiros 

 45 navios/ano 

 27 mil passageiros 



Actual Cais e Estação de Passageiros 

CARACTERÍSTICAS: 

•  Cais: 300 m 

•  Fundos: - 10m 

•  Comprimento máximo de navios: 250 m 

•  50 navios 

•  27 000 passageiros 

• Turnaround: 700 passageiros 

• Informação 

turística        

• Câmbios  

• Telefones 

Públicos 

• Multibanco 

 

• Taxis 

• Metro        

• Autocarros 

• Autocarros Turísticos 

SERVIÇOS PRESTADOS : 



1º TURNAROUND NO PORTO DE LEIXÕES 

SETEMBRO 2009  

Nº DE PASSAGEIROS: 650 



FUNDAMENTOS PARA UMA NOVA 
INFRA-ESTRUTURA 
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MOVIMENTO DE 

CRUZEIROS EM 

LEIXÕES 

Principais Companhias que escalam Leixões:  

Compagnie des Iles du Ponant;  Costa Cruises; Crystal Cruises; Fred Olsen Cruise Lines; 
Happag Lloyd; Holland America Line; Oceania Cruises; Saga Shipping; Sea Cloud; Silversea; 
Hurtigruten; etc. 



COMPRIMENTO DOS NAVIOS  



 

• Costa Oeste dos EUA 

• Caraíbas 

• Europa:  

Mediterrânica, 

Norte da Europa 

Costa Atlântica e 

Ilhas Atlânticas 

 

AS GRANDES 

REGIÕES 

MUNDIAIS 



AS GRANDES REGIÕES MUNDIAIS DE 
CRUZEIROS 

Crescimento do Mercado 
2000-2010 

Fonte: Peter Wild, to G.P. Wild International Limited 
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DESTINO: PORTO E NORTE 

DE PORTUGAL 



13 Companhias Aéras / 59 Destinos Directos / 485 Frequências semanais 
 

PARIS LONDON 

Amesterdam 

BARCELONA 
BRUSSELS CARACAS 

GENEVE MADRID 

NEWARK 
ROME SÃO PAULO 

ZURICH 

FRANKFURT 

BOSTON 

MILAN 

LUXEMBOURG 

Rio Janeiro 

TORONTO 

STUTTGART 

PISA 

MARSEILLE 

LIVREPOOL 

HAMBURG 

BRISTOL 

BASEL 

EINDHOVEN 

DUSSELDORF 

BOURDÉUS 

TOURS 

LILLE 

LAS PALMAS 

FARO 

LISBON 

TENERIFE 

Aeroporto Internacional do 

Porto 



NOVO TERMINAL DE CRUZEIROS 



Novo Terminal de 

Cruzeiros de Leixões 

 



NOVO TERMINAL DE 

CRUZEIROS 

 Um projecto que só pode existir num porto mas 
que não é um projecto portuário 
 

 Um projecto que pretende reforçar o vínculo do 
porto com a cidade, a AMP e a região 
 

Melhora as condições ambientais da frente litoral 
com a abertura da cidade ao mar 

 
 Um projecto que permite o crescimento de um 

segmento de turismo  - o Arco Atlântico 
 

 
 

 
 



Para que o Porto de Leixões consiga 
potenciar este crescimento está a 

actuar a três Níveis: 

 

Infra-estruturas  
Portuárias 

 

Fundamental face 
ao cenário da 

Procura 

 

 

Promoção do Porto 
de Leixões como  
como porto de 

Cruzeiros 

 

Plano de Marketing 

Cooperação com 
Portos portugueses 

Cruise Atlantic 
Europe 

 

Hinterland 

 

Articulação com: 

Sector Turismo 

Programa de 
Capacitação 

Grupos de Trabalho 

CTUR 



NOVO TERMINAL DE 

CRUZEIROS 

 

Valor do Investimento:  
49 Milhões de Euros 
 
Co-financiado: ON2  
(taxa de comparticipação FEDER 51%) 



 Terminal de Cruzeiros (edifício e obra marítima) 
 

 
 Porto de Recreio 

 
 

 Terminal para viagens flúvio-marítimas 
 

 
 Parque de Ciência e Tecnologia do Mar 

NOVO TERMINAL DE 

CRUZEIROS –  

VÁRIAS FUNÇÕES 



Novo cais acostagem  

Março 2011 

Março 2010 

OBRA MARÍTIMA 
 



                       Novo cais de acostagem 
 

 340 m de comprimento, 18 m de largura e fundos a -10 m 

OBRA MARÍTIMA 

 



OBRA MARÍTIMA 

 Actividade marítimo turística 



Novo Porto de Recreio 

OBRA MARÍTIMA 

 

 170 embarcações 

 

 Plataforma para serviços de 

manutenção 

 

 Cais de recepção de 

embarcações 

 

 Edifício com instalação de 

apoio aos navegantes 

 



EDIFÍCIO DO TERMINAL 

DE PASSAGEIROS 



• Embarque e 
desembarque até 
2.000 Passageiros 
(turnaround) 
 

• Sem limite para 
passageiros em 
trânsito 
 

• Serviços de apoio 
aos passageiros 

 

EDIFÍCIO DO TERMINAL 

DE PASSAGEIROS 



Sala de check-in 



Manga de acesso  

aos navios 



Estacionamento para 

Autocarros Turísticos 



DIVULGAÇÃO CIENTÍFICA PRODUÇÃO CIENTÍFICA 

► 6.000 m2 de laboratórios de investigação;  

► 200 novos investigadores (doutorados e assistentes) 

PARQUE DE CIÊNCIA E 

TECNOLOGIA DO MAR 



PROMOÇÃO DA ACTIVIDADE DE 
CRUZEIROS 



 Promover Leixões como porto privilegiado para a escala de navios de 

cruzeiro 

 Aumentar o número de escalas e passageiros 

 Aumentar a penetração no segmento de navios de maior dimensão 

 Dinamizar a actividade de Turnaround (proximidade com o Aeroporto) 

PLANO DE MARKETING 

Missão: 

Targets 

- Business to Business  

- Business to Consumer 

Predomínio da oferta / Companhias de Cruzeiros 



PREVISÃO DA OPERAÇÃO DE 

CRUZEIROS 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2025

Nº  de escalas 50 60 70 75 84 97 114

Passageiros por Navio 500

Total passageiros 27.500 50.000 65.000 72.500 86.000 105.500 131.000

Receita Passageiros 2.695.000 € 4.900.000 € 6.370.000 € 7.105.000 € 8.428.000 € 10.339.000 € 12.838.000 €

Total Tripulantes 6.160 11.200 14.560 16.240 19.264 23.632 29.344

Receita Tripulantes 39.424 € 71.680 € 93.184 € 103.936 € 123.290 € 151.245 € 187.802 €

Receita Global 2.734.424 € 4.971.680 € 6.463.184 € 7.208.936 € 8.551.290 € 10.490.245 € 13.025.802 €

1.500

Nº médio de passageiros - navios pequenos 500

Nº médio de passageiros - navios grandes 1.500

Gasto médio por passageiro 98

Gasto médio por Tripulante (40%) 16



PREVISÃO DE NAVIOS DE 

PASSAGEIROS 2011/ 2012 

PORTO DE LEIXÕES 

Novas Companhias de Cruzeiros:  
Carnival UK (P&O e Cunard); Pullmantur; Celebrity;  

2011 2012

Nº Escalas 56 73

Escalas Inaugurais 8 7

Maiores 250m 9 42

Menores 250m 47 31

Nº Passageiros 42.000 85.000

Média por Navio 760 1.370

Nº Tripulantes 20.500 40.000

Média por Navio 370 600



Plano de Marketing: 

 Acções comerciais junto das companhias de 

Cruzeiros 

 Participação e Acções comerciais do porto de 

Leixões nas feiras internacionais de Cruzeiros: 

Cruise Shipping Miami, Seatrade Med e 

Seatrade Europe 

 Materiais promocionais do Novo Terminal de 

Cruzeiros 

 Site de Cruzeiros 

 

PROMOÇÃO DO NOVO 
TERMINAL DE 
CRUZEIROS 



PROMOÇÃO DO NOVO 
TERMINAL DE 
CRUZEIROS 



PROMOÇÃO DO NOVO 

TERMINAL DE CRUZEIROS 
 

 Parceria com Porto Portugueses na Promoção de Portugal 

como Destino de Cruzeiros 

 Participação conjunta nas feiras de especialidade 

 Brochura Portos Portugueses 

 

 



www.cruiseatlanticeurope.com 

COOPERAÇÃO COM PORTOS DA 

FACHADA ATLÂNTICA 







LEIXÕES CRUISE TERMINALS 

South Cruise Terminal North Cruise Terminal 



NOVO TERMINAL DE CRUZEIROS 

2012

Total  Nº  of  Ships 73

New Calls 7

LoA  > 200 m 42

LoA <  200  m 39

Passengers 85.000

Average Per ship 1.370

Nº  Crew  members 40.000

Average Per  Ship 600



CRUISE OPERATION IN LEIXÕES 

Year

2009 38 _ 17.624 _

2010 50 32% 27.494 56%

2011 56 12% 42.000 53%

2012 73 30% 85.000 102%

Vessels Passengers



COMPANHIAS DE CRUZEIROS 

EM LEIXÕES 2012 



TERMINAL CRUZEIROS SUL 

NOVO CAIS 





PREPARAR A REGIÃO PARA OS 
CRUZEIROS 



Navio de Cruzeiro 

Porto de 

Leixões 

Sanidade de 

Fronteiras 

Alfândega Local 

Cadeia de Valor 

Entidades Institucionais 

SEF     

Capitania 

do Porto 

Autocarros

e 

Guias 

Interpretes 

Cruzeiros 

no Douro   

Agentes 

culturais      

Animações 

turísticas 

Outras 

Ofertas 

Agente de 

Navegação 
Agente de Viagem 

Enoturismo 

Caves e  

Quintas 

Ofertas Turísticas 



PROGRAMA CAPACITAÇÃO DA 

REGIÃO 

 Projectar o Destino no mercado internacional de Cruzeiros 

 - Acção Comercial junto das Companhias de Cruzeiros 

 - Divulgação de Produtos Turísticos: Criação de um portfólio de 

ofertas regionais dedicadas a excursões de Cruzeiros  

 - Fam Trips para os Shore Excursion Managers das Companhias 

de Cruzeiros 

 Preparar a Região para acolher os novos Fluxos 

 - Levantamento da oferta 

 - Seminários com Agentes de turismo local e regional 

 - Planeamento dos Fluxos na Região 

 

 

Objectivos / Acções: 



Estratégias e oportunidades do  
Alto Minho 



Definir um Plano Marketing para o Alto 
Minho a partir duma estratégia de 

Produto / Segmento / Mercado 
 

Definir os produtos âncora:  

(Gastronomia e vinhos; Natureza; …) 

Focalizar 

Diagnóstico da engenharia de produto 

 

 



Produto / 
 Segmento / Mercado 

Trabalhar os segmentos acessíveis: 
Externos:  

 Aeroporto do Porto 
 Terminal de Cruzeiros 
 Regiões Fronteiriças 
 “Especialistas” 

Internos:  
 Grandes cidades (Lisboa, Coimbra, …)  
Corporate (Empresas…) 
Incentivos 



Promoção 

Consumidor 
 Press Trips 

 Sites de viagens e de consumidores 

Business 
 Rede de distribuição tradicional:Operador; 

Agente de viagem 

 Rede de distribuição na internet: Diversos 
sites desde Bookings, às Companhias de 
aviação.  



Conclusão: 

O porto de Leixões é, cada vez mais uma 
importante porta de entrada na Região; 
Existem outras tanto ou mais significativas, 
para além do mercado interno e externo que 
são igualmente oportunidades para a Região; 

O CIM pode e deve: 
 Ajudar no diagnóstico; 
 Ser um facilitador na melhoria do desempenho em  

cada uma das componentes da cadeia de valor 
 Criar mecanismos e ferramentas de apoio aos 

agentes económicos. 




